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Rozmowa rejestracyjna — zapisanie dziecka na badania profilaktyczne USG

Drogi Rejestrujacy,

dziekujemy za pomoc w przygotowaniach do akgcji. Jesli Twoim zadaniem jest zapisanie
dzwoniacych na konkretne godziny badan przygotuj wcze$niej formularze wizyt dla dwoch
gabinetow na kazdy dzien akcji i wpisz pory wizyt po wezesniejszym uzgodnieniu interwalow
czasowych z Fundacja lub lekarzami, jesli masz z Nimi bezpo$redni kontakt.

Zapisuj czytelnie dane dziecka i telefony kontaktowe do Rodzicow.

Dbaj o zyczliwy ton glosu i udzielaj wyczerpujacych informacji.

Jesli czego$ nie wiesz, zapisuj pytanie, by moc oddzwonié.

Odpowiedz na wiekszo$¢ pytan znajduje sie na www.frm.org.pl. Pytanie mozna zadac takze na
Facebooku.

Rejestracja wizyty - wazne elementy:

1.przedstawienia sie przyjmujacego zapis imieniem i nazwiskiem z wymieniem nazwy Fundacji Ronalda
McDonalda np.: Anna Kaminska, Urzqd Miasta w ..., w imieniu Fundacji Ronalda McDonalda przyjme
zgloszenie do udziatu w akgeji profilaktycznych badan USG. Prosze o dane dziecka i wiek.../w tym miejscu
plerwszq informacjq moze by¢ takze podanie wolnych godzin wizyt, a dopiero potem poproszenie o dane
dziecka/

2.zebrania info o dziecku /imie, nazwisko, wiek/ 1 ustalenia godziny wizyty. Zapisanie kontaktu do rodzica,
powtérzenia daty i miejsca badania oraz uprzedzenia, ze przed wejSciem do gabinetu prosimy o wypelnienie zgody
na badanie

3. przypomnienia, ze badanie jest bezpieczne, bezbolesne i bezplatne

4. na pytanie o zakres badania odpowiadamy szczeg6towo: u dziewczynki tarczyca, wezly chlonne i narzady
wewnetrzne jamy brzusznej, u chlopca zakres jak wyzej + moszna.

5. ambulans jest w 100% samowystarczalny. Znajduja sie w nim 2 gabinety USG i przestrzen wspdlna — recepcja

dla rodzicow i obstugi — rodzice czesto pytaja wlasnie o takie szczegoly!

II

Przyjecie Rodzica i Dziecka w ambulansie:

1.kazde Dziecko i Rodzic musza zostaé przywitani

2.Rodzic proszony jest o wypelnienie zgody na badanie

3.przed wejSciem do gabinetu Rodzic musi uslysze¢ imie i nazwisko lekarza, z ktérym sie spotka w gabinecie

4.po wizycie Rodzicowi od razu wreczany jest opis badania

5. jesli w trakcie badan robione sg zdjecia to wylacznie po uzyskaniu wezeéniejszej zgody Rodzica. Rodzic proszony
jest rbwnoczeénie o lekture i podpisanie oéwiadczenia o zgodzie

na wykorzystanie zdje¢ przez Fundacje.



